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1.- LEGISLACION VIGENTE

o LEY 17/2011, de 5 de julio, de seguridad alimentaria y nutricion. (BOE del 6)

« REAL DECRETO 191/2011, de 18 de febrero, sobre Registro General Sanitario
de Empresas Alimentarias y Alimentos. (BOE de 8 de marzo)

« DECRETO 77/2021, de 23 de junio, del Consejo de Gobierno, por el que se
regula el servicio de comedor escolar en los centros docentes publicos no
universitarios de la Comunidad de Madrid.

e Decreto 315/2025, de 15 de abril, por el que se establecen normas de desarrollo de la Ley
17/2011, de 5 de julio, de seguridad alimentaria y nutricion, para el fomento de una
alimentacion saludable y sostenible en centros educativos.

o Acuerdo de 30 de abril de 2025, del Consejo de Gobierno, por el que se modifica
el Acuerdo de 24 de abril de 2024, del Consejo de Gobierno, por el que se
aprueban las normas reguladoras del procedimiento de concesion directa de becas
para comedor escolar para alumnos escolarizados en centros sostenidos con
fondos publicos de la Comunidad de Madrid.

2.- JUSTIFICACION DEL SERVICIO

El comedor escolar es un servicio voluntario de caracter educativo que ademas de cumplir
una funcién basica de alimentacion y nutricion, esta integrado en la vida y organizacion del
centro educativo de tal manera que su programacion, desarrollo y evaluacién forma parte de
la programacion general anual del centro educativo.

El servicio de comedor escolar incluye las siguientes acciones:

» Programacién de los menus.

« Adquisicién de las materias primas alimentarias.

 Elaboracion de los menus y su distribucion a los comensales.

« Atencion educativa, apoyo Y vigilancia al alumnado usuario del comedor, a través de
una adecuada dotacién de personal.

« Limpieza de las instalaciones, asi como del material de cocina y comedor.

 Realizacion de los controles dietético y bacterioldgico en el propio centro docente,
cuando la elaboracion de las comidas se realice en el mismo.

LA EMPRESA ADJUDICATARIA DEL SERVICIO DE COMEDOR, SEGUN TODO EL PROCESO
REALIZADO POR LA DIRECCION DEL COLEGIO DENTRO DEL ACUERDO MARCO, ES
ANDOVER


http://boe.es/boe/dias/2011/07/06/pdfs/BOE-A-2011-11604.pdf
http://boe.es/boe/dias/2011/03/08/pdfs/BOE-A-2011-4293.pdf
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2021/06/25/BOCM-20210625-1.PDF
https://www.boe.es/eli/es/rd/2025/04/15/315
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2.1 ADSCRIPCION DE PROFESIONALES. RESPONSABILIDADES
1. Consejo Escolar. Son competencias del Consejo Escolar:

a) Elaborar las directrices para la planificacion y desarrollo del programa anual del
servicio de comedor.

b) Aprobar y evaluar el mencionado programa del servicio de comedor como parte
de la programacion general anual del centro educativo.

c) Supervisar los aspectos administrativos y funcionales del servicio de comedor,
recabando la informacion necesaria sobre cualquier incidencia en su
funcionamiento.

d) Fijayaprobar los precios

2. Director del centro. Son competencias del director:

a) Supervisar la elaboracion, desarrollo y evaluacion del programa anual del servicio
de comedor como parte de la Programacién General Anual del centro.

b) Asegurar la presencia en el centro de, al menos uno de los componentes del
equipo directivo durante todo el tiempo del desarrollo del servicio de comedor.

c) Velar por el cumplimiento de las normas sobre sanidad e higiene y por la calidad
de la atencion educativa del alumnado.

3. Jefe de estudios. Son competencias del jefe de Estudios:

a) Elaborar, junto con los representantes de los distintos sectores que designe el
Consejo Escolar de entre sus miembros, el programa anual del servicio de
comedor.

b) Coordinar el servicio de comedor escolar en los aspectos que conciernan al
desarrollo del programa mencionado.

2.2 LINEAS DE ACTUACION CON EL ALUMNADO

4. Lavarse las manos antes de comer. Protocolo del Lavado de Manos.

Acceder al comedor en orden.

Recogida de alumnos/as por parte de los/las monitores/as y bajar en orden y

silencio.

No hablar con la boca llena de alimentos.

Comer despacio y masticar bien antes de tragar los alimentos.

Utilizar los cubiertos de forma correcta.

0. Guardar una actitud correcta en la mesa. Mesa de Protocolo.

1. Favorecer las relaciones interpersonales, evitando los conflictos. Organizacion de
Juegos.
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2.3 LINEAS DE ACTUACION CON EL PROFESORADO

El profesorado, conocedor de estos objetivos, los trabajara en las tutorias y en las
areas correspondientes, tanto en Educacion Primaria como en Educacion Infantil.
Asimismo, intervendran cuando tengan conocimiento de conflictos que puedan ocurrir
durante el desarrollo del servicio de comedor.

Pasaran lista, junto con el/la monitor/a de comedor, del alumnado que se van al
servicio, haciendo constar los que han faltado y el alumnado transelnte, cada dia.
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2.4 LINEAS DE ACTUACION CON LAS FAMILIAS.

12. Mensualmente se les facilitara el mend correspondiente. También sera publicitado
en la pagina web del centro.

13. Jornadas gastronémicas. Una vez al mes, acercaremos la gastronomia tipica de
nuestro pais, basada en la dieta mediterranea a todos/as nuestros/as comensales

14. Se tendra en cuenta los menus para celiacos, con alergia a la lactosa, frutos secos
y demas alergias.

15. Se trasladard a las familias aquellas incidencias significativas en relacion con
problemas con la comida y de comportamiento.

16. Se facilitard las entrevistas telefonicas familias-monitores/ras para que puedan
recibir informacién concreta relativa a su hijo/a.

2.5 MEDIDAS ORGANIZATIVAS QUE ASEGUREN LA ATENCION
EDUCATIVA DEL ALUMNONADO

e Recursos: Los recursos humanos en este curso escolar seran: El Equipo
Directivo, una cocinera, 1 ayudante de cocina, monitoras/res, una de ellas
realiza la funcion de coordinar el trabajo y atencién del resto de
monitores/as durante el desarrollo de este servicio.

e Espacios: ElI comedor, los patios (el de Educacion Primaria y el de
Educacion Infantil) , e n caso de lluvia: aulas, gimnasio, teatro y sala de
reuniones.

e Tiempos: El servicio de comedor se dard de las 12:55 horas y hasta las
14:55 momento en que se hacen las filas para incorporarse nuevamente a
las aulas.

e Agrupacion de alumnado : Estan agrupados por niveles.

2.6 NORMAS DE CONVIVENCIA DEL COMEDOR

El alumnado (comensales) tienen la obligacion de respetar a los/las monitores/ras
y personal de cocina y de cumplir sus instrucciones.

Los/as monitores/ras de este servicio seran los responsables del cuidado vy
vigilancia del alumnado (comensales). Dependen de la empresa del servicio de comedor,
su namero y funciones se ajustara a la normativa vigente.

Los/as monitores/ras atenderan al alumnado (comensales) con el debido respeto y
diligencia, exigiéndoles el cumplimiento de las mismas normas que tiene el Centro y
comunicando cualquier incidencia a la Coordinadora de comedor quien dara traslado de
esta a la Direccidn y/o al tutor/ra.

Con carécter general, las actividades del comedor escolar se regiran por el Plan de
Convivencia recogido en nuestro proyecto Educativo de Centro.
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Son normas especificas del Comedor:
e Higiene

1. Ella monitor/a velaran por que el alumnado observe unas minimas pautas de higiene,
antes durante y después de la comida, ayudando a los/as mas pequefios/as y
fomentando entre los/as alumnos/as mayores la practica del ejemplo.

2. Todo el alumnado pasard por los servicios asignados al respecto para lavarse las
manos antes de acudir al Comedor.

3. Se pondra especial cuidado en la correcta utilizacion de los cubiertos, asi como el uso
de la servilleta.

4. No se puede tirar pan, agua o restos de comida al suelo ni a otros alumnos/as.

e Qrganizacion y comportamiento

1. Entradas y salidas al comedor:

e El/la monitor/a de comedor acudirdn a buscar al alumnado de Educacion
Infantil a sus clases, unos minutos antes de la finalizacion de estas. Después
de comer los sacaran al patio, cuidandoles hasta que se inicie la jornada
escolar.

e EIl alumnado de tres afios comera y serd atendido por sus monitores en sus
respectivas aulas, donde posteriormente, colocaran las hamacas para dormir la
siesta.

e EIl alumnado del aula Corazon Capuchino también come en esta aula y
progresivamente, se podra ir incorporando con sus compaferos/as de aula de
referencia al comedor

e El/la monitor/a de comedor pasaran a recoger a sus aulas al resto de alumnado
de Educacion Primaria al salir de sus aulas, excepto a los de 4°, 5° y 6° de
Primaria, se comprobard la asistencia de los usuarios. Después de comer
volveran a salir al patio con las/os monitoras/res hasta la continuacion de la
jornada escolar. La reincorporacion sera: los de Infantil los acompafian a sus
filas, hasta que suene el timbre, excepto tres afios que estan durmiendo la
siesta. Y seguiran cuidando al resto del alumnado hasta que suene el timbre.

e Sialgun/a monitor/ra debe permanecer en el comedor con alumnos/as que no
han finalizado la comida, otro/a monitor/a se encargard de sus funciones con
el alumnado que esta fuera.

e La higiene del alumnado de comedor, lavado de manos, se realizard en los
servicios que tengan asignados

e Los dias de lluvia, los/as monitores/ras llevaran al alumnado de Infantil a sus
aulas, los de Primaria se dividiran segin el nimero de alumnos/as por las
distintas dependencias del Centro. En otras condiciones de climatologia
adversa la Direccion valorara las medidas a tomar.

2. Laentrada al Comedor se hara por grupos en fila, con orden y tranquilidad.
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3. El alumnado se sentard en los lugares que les seran asignados, por cursos. Estos
lugares seran fijos, pudiendo ser cambiados a criterio de las/os monitoras/res

4. Se deberé respetar todo el material y utensilios, siendo el alumnado responsable
de su deterioro por mal uso.

5. Deberdn permanecer correctamente sentados en todo momento, sin jugar ni
balancearse en las sillas ni moverse de su sitio. No podran levantarse. Para llamar
a los/as monitores/ras, deberan hacerlo levantando las manos hasta ser atendidos.

6. Es muy importante comer en un ambiente tranquilo y relajado, por lo que nunca
se dirigiran a los demas gritando, si no hablando en un tono de voz adecuado.

7. Cuando se acabe de comer, esperaran que se les indique el momento de la salida,
que se ird realizando por orden de finalizacién. Queda expresamente prohibido
sacar ningun tipo de comida del Comedor.

8. El/la monitor/a favoreceran un ambiente agradable durante la comida y el recreo
del comedor, manteniendo una actitud de respeto hacia los/as nifios/as y tratando
de desarrollar un estimulo educativo que asiente su confianza en el medio escolar.
Estos mantendran informados al Equipo Directivo del centro y al profesorado de
las incidencias que se produjeran en el servicio.

9. EIl alumnado esta obligado a respetar al personal de comedor en los mismos
términos que al profesorado del centro; deben obedecerles y seguir sus
indicaciones.

10. El servicio de comedor no es obligatorio. Ante actitudes de reiterada indisciplina
se procedera de acuerdo con el Plan de Convivencia del Centro, cuya
acumulacion de faltas y atendiendo a su gravedad puede llegar a ser motivo de
expulsion del servicio del comedor y del centro.

e Alimentacion

1. Al alumnado de Educacion Infantil se les prestara ayuda para comer, en la medida
en que sea necesario, asi como a cualquier otro/a alumno/a que por circunstancias
especiales necesitara ayuda.

2. El alumnado debera adaptarse al menu establecido, comiendo la cantidad que se
les sirva (segun las circunstancias, complexion...).

3. En caso de no poder comer algun tipo de alimento, se debera aportar un
certificado médico que lo acredite.

4. Cuando un/a alumno/a manifieste reiteradamente signos de inapetencia, desgana,
inadaptacion, o cualquier otro sintoma, que a juicio del personal de vigilancia y
atencién educativa suponga que el/la nifio/a no queda bien alimentado, se
comunicara con la maxima celeridad posible a la  familia



o D

. ca,puc/bm
[Ul[&(lll)SAGRI;J»O[U”\A‘UN de EspaiaP
Apuc UNEY
e Tiempo libre:

1. Cada grupo permanecera en el lugar asignado bajo la supervision del monitor/a
Ningun/a alumno/a podra separarse de su grupo sin permiso.

2. No se permite la practica de juegos peligrosos, entendiéndose por ello aquellos
que puedan poner en peligro su integridad fisica.

3. El/la monitor/a tienen el deber de atender el alumnado vy
vigilar su comportamiento tanto en las dependencias propias del comedor, como
en el patio del colegio, durante los tiempos de recreo que duran los mismos. Deberan
proponer y realizar actividades con el alumnado cuando el juego libre no sea posible, bien
por causas meteorolégicas o porque asi lo requieran el alumnado o el entorno.

Todo el alumnado deberan respetar las Normas de Funcionamiento y de Convivencia del
Comedor: aseo, entrada al Comedor, conducta y habitos de comida.

El incumplimiento por parte del alumnado de las Normas de Funcionamiento y
Convivencia del Comedor puede llegar a suponer la baja en el Servicio de forma
temporal o definitiva.

El proceso ante la falta de cumplimiento de alguna de las normas debera ser iniciado por
las cuidadoras de comedor o coordinadora responsable, anotando por escrito la falta
cometida (donde constara el nombre del/la alumno/a, el curso y dicha falta cometida) y
comunicando este parte al director/ jefe de estudios, que lo valorara e informara en caso
necesario a su tutor/a y a su familia.

Para cualquier tema relacionado con el Comedor deben dirigirse a la Direccion del
Centro.

¢ Incidencias

En caso de enfermedad, accidente o cualquier otra circunstancia que les pueda ocurrir al
alumnado comensales durante el horario de comedor, e I/la monitor/a informard la
Coordinadora y acompafiaran al alumnado al servicio de enfermeria para que éste
contacte con los padres y tomar las medidas oportunas.

2.7. MEDIDAS PARA LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

Se consideran conductas contrarias a la convivencia el incumplimiento de las normas
establecidas.

Otras conductas que se consideran contrarias son:
Dentro del comedor:

e Se levanta sin causa justificada
e Mete su mano o cubiertos en el plato o vaso de los demas
e Tirarestos de comida o agua al suelo o a los compafieros intencionadamente

e Conductas antihigiénicas en la mesa (escupir, toser, estornudar
intencionadamente. ..)
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e Conductas desagradables para los demas (eructar, comer con la boca abierta
ostensible e intencionadamente...)

e No usa los cubiertos adecuadamente

e Se dirige a los/las monitores/ras sin la correccion debida (insultando, gritando,
mandando, exigiendo o amenazando)

Insulta a los/as comparieros/as o adopta hacia ellos actitudes marginadoras

Fuera del comedor:

e Salir del centro sin avisar a los/las monitores/ras

Insultar, agredir o marginar a los/as compafieros/as

Organizarse en grupos para proceder contra algin/a compafiero/a

Insultar o decir palabras irrespetuosas a los/las monitores/ras

Sustraer pertenencias a los/as compafieros/as
Destrozar instalaciones o material intencionadamente (del centro o de otros usuarios)

Arrojar objetos.

Medidas correctoras derivadas del incumplimiento de la norma
1. Amonestacion verbal por parte de los/las monitores/ras responsables del servicio.

2. Realizacion de trabajos “‘extra” para la interiorizaciéon de las normas, si las faltas se
consideran leves.

3. Registro de las incidencias, y/o de las conductas contrarias con la amonestacion o el
trabajo a realizar.

4. La reiteracion de conductas contrarias a la convivencia y las faltas graves se comunicaran
a la Direccion del Centro y se aplicaran las medidas correctoras recogidas en el Plan de
Convivencia del centro.

3.- PROGRAMA ANUAL DE COMEDOR ESCOLAR

Los centros docentes incorporaran en su programacion general anual el Programa
anual del servicio de comedor.

La elaboracion del Programa Anual del servicio de comedor, siguiendo las
directrices indicadas por el Consejo Escolar, corresponde a una comision de este
integrada por el jefe de estudios, junto con los representantes de los distintos sectores que
designe el Consejo Escolar de entre sus miembros y la colaboracion de la empresa que
preste el servicio.

Ademas, del alumnado del centro, podran hacer uso del comedor escolar el
profesorado y personal no docente del centro, mediante el pago del mend.

La supervision de que las condiciones de ejecucion del contrato con la empresa
adjudicataria del servicio se cumplan correctamente es competencia del equipo directivo.
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Dada la importancia que la nutricion en la edad infantil tiene en el proceso de
desarrollo del alumnado, la Consejeria de Sanidad ha desarrollado una guia
que pretende dar a conocer aspectos basicos en la alimentacion infantil y que resulta de
gran utilidad para una buena prestacion del servicio de comedor en los centros. Se puede
consultar a continuacion:

https://www.aesan.gob.es/AECOSAN/web/home/aecosan_inicio.htm

3.1.- OBJETIVOS

a) OBJETIVOS RELATIVOS A LA EDUCACION PARA LA SALUD, HIGIENE Y
NUTRICION, ENCAMINADOS A DESARROLLAR LA ADQUISICION DE HABITOS
SALUDABLES, USOS SOCIALES Y CORRECTO USO Y CONSERVACION DE LOS
UTILES DE COMEDOR

El comedor escolar, como servicio educativo complementario a la ensefianza, debera
atender a los siguientes objetivos:

* Educacion para la salud, higiene y alimentacion:

Encaminados a desarrollar y reforzar la adquisicion de habitos alimentarios saludables,
normas de comportamiento y correcto uso y conservacion de los Gtiles del comedor.

» Educacion para la responsabilidad:

Hacer participe al alumnado, en funcion de su edad y nivel educativo, en las tareas,
intervenciones y proyectos que se desarrollen en los comedores.

 Educacion para el ocio:

Planificar actividades de ocio y tiempo libre que contribuyan al desarrollo de la
personalidad y al fomento de habitos sociales y culturales.

» Educacion para la convivencia:

Fomentar el compafierismo y las actitudes de respeto, educacion y tolerancia entre los
miembros de la comunidad escolar, en un ambiente emocional y social adecuado.

Estos objetivos se enmarcaran en el Programa del Servicio de Comedor bajo los

siguientes criterios:

e Criterio de comunicacion: Serd fundamental una comunicacion fluida entre el
Equipo Directivo, el responsable de la empresa, la coordinadora de monitores y el jefe
de cocina, y asi de este modo conseguiremos un adecuado desarrollo del programa.

e Criterio de adaptacion: Hay que adaptarse al centro en si, al alumnado y las
necesidades concretas de ese contexto.

e Criterio de participacion: Es fundamental una participacion de toda la Comunidad
Educativa para que los objetivos se pongan en marcha de la forma mas efectiva.

e Criterio de cooperacion: Partiendo de una organizacion flexible y operativa.

e Criterio de individualidad: Con el fin de adaptarnos a las caracteristicas especificas
de cada alumno/a.

10
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e Criterio de flexibilidad: Con el fin de reajustar este proceso en funcion de
las necesidades y exigencias del centro.
e Criterio de integracién: Con el fin de dar cabida a todos los participantes asistentes.
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b) OBJETIVOS EDUCATIVOS QUE FOMENTEN ACTITUDES DE COLABORACION,
BUEN TRATO, SOLIDARIDAD Y CONVIVENCIA

Los realizamos con la actuacion de los/las monitores/ras en el comedor.

Los/las monitores/ras son profesionales que atienden y supervisan a los escolares en el
tiempo de comedor y recreo escolar, facilitindoles la creacion y el desarrollo de habitos y
actitudes favorables a la salud, higiene, participacion, convivencia y correcta conducta
alimentaria.

OBJETIVOS

e Supervisar y atender al alumnado en el comedor y recreo.

e Colaborar en la creacion de un clima agradable en el comedor, potenciando el
respeto, la comunicacion y la buena convivencia.

e Conocer los problemas de salud de los comensales, como intolerancias y alergias

a determinados alimentos.

Estimular el consumo de los alimentos que se ponen en la mesa.

Emitir mensajes relacionados con el saber estar en la mesa.

Potenciar el interés por la cultura relacionada con los alimentos y bebidas.

Fomentar la estima por el propio cuerpo y el cuidado de la salud a través de la

alimentacion y la higiene.

Capacitar al escolar para que adopte habitos de vida saludables.

e Sensibilizar sobre la importancia de un consumo respetuoso con el medio
ambiente, el uso responsable del agua, papel, luz, etc.

e Proponer juegos y actividades constructivos.

e Escuchar las sugerencias y aportaciones de los/as nifios/as en el comedor y recreo.

e Formar equipo de trabajo con los demas los/las monitores/ras.

e Conocer los intereses y sugerencias del personal docente y no docente del centro
educativo respecto a la funcion y actividades en el comedor y recreo.

e Es importante comentar los avances en el aprendizaje para favorecer la
motivacion y consolidar los buenos habitos. Hay que elogiar.

¢ No se debe avergonzar a los nifios, pues podemos generarle una imagen negativa
de si mismo. Hemos de evitar hacer comentarios despectivos o reproches.

e Se debe contribuir a la creacion de un ambiente cordial y agradable cuidando la
comunicacion verbal y no verbal. Hay que cuidar las expresiones y los gestos.

e jEs positivo manifestar sentimientos de confianza en las posibilidades del escolar!
iTu eres capaz!

e En todo momento debe favorecerse la comunicacion entre todos los que estan en
la mesa, favorecer el intercambio tanto de experiencias de cada uno como de
comentarios sobre los alimentos que hay en la mesa, de donde proceden, porque
debemos comer todo lo que se sirve en el plato, familiarizarlo con expresiones
culinarias, hacerlo sensible a la importancia de los sabores, texturas, masticacion,
etc.

e Tener habilidad para ofrecer al nifio o nifia el juego, dindmica o actividad que crea
mas conveniente, evitando que se sienta coaccionado.

11
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3.2. ACTIVIDADES

a) ACTIVIDADES QUE DESARROLLEN HABITOS DE CORRECTA
ALIMENTACION E HIGIENE EN LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA

El comedor es un espacio social, y aprovechamos esta circunstancia para usarlo como
espacio para el dialogo, sin olvidar que ademéas tenemos una labor educadora con
respecto a la salud, la higiene, la gastronomia y el comportamiento en la mesa.

Ensefiamos las normas basicas de comportamiento en la mesa y en las entradas y salidas
al comedor y al patio.

Se reforzaran los objetivos a cumplir en comedor:

e Lavarse las manos antes de comer y entrar y salir del comedor en el orden
adecuado.

e Levantar la mano, pedir las cosas por favor y dar las gracias.

e Disminuir el volumen del ruido dentro comedor y masticar con la boca cerrada.

e Sentarse correctamente, higiene postural.

e Lavarse las manos después de comer.

e Alimentarnos de manera variada y saludable comiendo fruta, ensalada y verduras.

e No tirar comida al suelo y dejar recogida la mesa.

e Usar correctamente los cubiertos.

Evidentemente, el nivel de exigencia requerido dependera del grado de autonomia de la
edad.

Nuestra labor educativa esta basada en la disciplina positiva, desde el respeto mutuo,
buscando soluciones en lugar de castigos, responsabilizando al alumnado con amabilidad
y firmeza, hasta que ellos demuestren comprension y autocontrol.

Con ello conseguimos bajar la conflictividad en el comedor y el patio, ya que nuestro
es igualitario pero diferenciado y el nivel de bienestar del alumnado en este tiempo,
mejora.

b) ACTIVIDADES DE LIBRE ELECCION Y LUDICAS QUE
CONTRIBUYAN AL DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD Y AL
FOMENTO DE HABITOS SOCIALES Y CULTURALES.

El patio. Es un lugar para el ocio y la educacion, un espacio para compartir jugar y
aprender jugando.
El ocio educativo no puede estar desconectado de las actividades que realiza el colegio.
Se dota a los/las monitores/ras de formacion y una amplia variedad de recursos para
poder utilizar en el tiempo libre.
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c) PRINCIPIOS BASICOS DE LA ACTIVIDAD EN EL PATIO.

Intervencion diferenciada: EIl tiempo del recreo es un momento de ocio libre, que no se
encuentra regulado por parte del profesorado, sino que son el propio alumnaddo los que
gestionan su tiempo y disfrutan de él. Para introducir juegos guiados en el recreo se debe
realizar previamente una evaluacion inicial, llevada a cabo mediante la observacion, con el
objetivo de valorar las caracteristicas, los intereses y la motivacion del grupo. En el
calendario de actividades se presenta una programacién completa, una vez realizada la
introduccién paulatina.
- Empatia y respeto. A través de la disciplina positiva y de dindmicas que ayudan a
comprender al otro y a tratarlo con respeto, como un igual.
- Solidaridad e inclusion. Encontrando metas comunes que nos llevan a trabajar en
equipo en una misma direccion utilizando las capacidades diferentes de todos y todas

Conciencia medioambiental. Ademas de concienciar de la importancia del desperdicio
“0” en el comedor escolar y en el hogar, realizamos actividades destinadas a fomentar la
conciencia medioambiental en el uso de recursos y en el conocimiento y respeto de la
diversidad bioldgica.

- lgualdad, entre nifios y nifias y con el alumnado que tiene diferentes
capacidades. Damos ejemplo de igualdad practicando, con nuestras actitudes, el trato
equitativo, es decir, diferenciado, proporcionando apoyos al alumnado que lo
necesita. Realizamos actividades para nifios y nifias en la misma direccion.

- Fomento de los héabitos de vida saludables. Damos de comer, pero también
ensefamos a comer Yy completamos nuestros conocimientos nutricionales
promoviendo actividades de ejercicio fisico ligadas a los juegos tradicionales y a

- juegos de otros estados, lo que ademas fomenta el conocimiento de nuestras
tradiciones y de diferentes culturas.

- Cooperar antes que competir. Pese a que los juegos de actividad fisica tradicionales
nos invitan a “ganar” ya sea de forma individual o por equipos, realizamos
adaptaciones que permiten buscar la colaboracion y la cooperacion antes que la
competicion. Los juegos cooperativos disminuyen la conflictividad en el patio, y
ayudan a fomentar el trabajo en equipo, pero en el caso de los juegos predeportivos se
utiliza la cooperacion dentro de un grupo, para “competir” frente a otro grupo.

- Creatividad. La creatividad como medio de expresion en el tiempo libre, dotando a
nuestro equipo de monitores/as de material y herramientas para fomentarla.

- Participacion. Los nifias y nifias deben ser, los actores y los directores de su ocio.
Nosotros le ayudamos a buscar alternativas para no jugar siempre a lo mismo y
escuchamos sus demandas. Escuchamos y tomamos buena nota de sus sugerencias.

13
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- Se realiza una programacion mensual de actividades, completo, flexible y variado. De
su programacién mensual debe tener cumplida informacién Jefatura de Estudios.

e Actividades que nos sirven para la celebracion de los dias “Mundiales”,

“Internacionales” o “nacionales”
e Actividades creativas.
e Actividades fisicas.
e Juegos.

e Juegos adaptados: NEE (Necesidades Educativas Especiales)

3.3. RECURSOS

Recursos materiales y espacios necesarios para el cumplimiento de los objetivos y
actividades previstas

Espacios:

o 3 patios
o Comedor
o Encaso de lluvia:

e Teatro.

e Porches.

e Sala de reuniones.

e Aulas 2 y 3° de E. Infantil
e Gimnasio

¢) Recursos materiales

Los proporciona ANDOVER

3.4. MODELOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION DEL PROGRAMA
ANUAL DEL SERVICIO DE COMEDOR

La evaluacién es muy importante durante toda la ejecucion para confirmar que los
objetivos y actuaciones programadas, asi como las actividades propuestas y el trabajo
realizado con el alumnado, se estan llevando a cabo correctamente.

Evaluacion continua en las reuniones de coordinacién con el personal de

vigilancia y el personal de cocina, asi como en las reuniones periddicas con el Equipo
Directivo, se evaluara el desarrollo de la actividad de comedor.

14
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Recogida de informacion mediante el sistema de autoevaluacion implantado en el
Centro a través del estudio y andlisis de la informacion recogida en los
documentos y procedimientos de seguimiento facilitados al centro para su
cumplimentacion:

Bilingiie

= Organizacion del comedor

= QOrganizacion de recursos disponibles

= Incidencias recogidas telefonicamente
= Comunicacion de incidencias generales
= Incidencias resolucion de conflictos

= Solicitud de material

Anualmente se realizara una evaluacién del servicio de comedor y los resultados
se recogeran en la memoria anual del curso.

La Comunidad Escolar, a través del Consejo Escolar, elevara propuestas de
mejora cada fin de curso o a lo largo de éste, si fuera necesario.

4. REGLAMENTO DE COMEDOR

El comedor escolar es un servicio voluntario de caracter educativo que presta el
colegio y que contribuye a una mejora de la calidad de la ensefianza. Ademas de cumplir
una funcién basica de alimentacion y nutricion, desempefia una destacada funcion social
y educativa, por ello, el comedor escolar estd plenamente integrado en la vida y
organizacion del centro.

La utilizacion de este servicio implica la aceptacion de sus normas vy la
obligacion del cumplimiento de las mismas. El no cumplimiento de las normas
implicara no poder hace uso de este servicio.

4.1- NORMAS DE FUNCIONAMIENTO

1. EI Servicio de Comedor se prestara todos los dias lectivos del curso. No obstante, y
excepcionalmente, el Consejo Escolar podréa retrasar la apertura o adelantar el cierre
hasta un maximo de dos semanas, respecto de la fecha inicial o final del curso,
siempre que las circunstancias concurrentes lo justifiquen.

2. Todos aquellos/as alumnos/as que precisen servicio de comedor tendran que
solicitarlo mediante el impreso que se les facilitara en la Secretaria o a través de la
web del centro https://www.csc-capuchinos.com/csc-online/servicio-de-comedor/.

3. En la solicitud, los usuarios podran configurar los periodos de uso del servicio segln
sus necesidades, pudiendo marcar septiembre o no, y ademas seleccionando el
periodo que va desde octubre hasta mayo y en junio se enviara un formulario aparte.
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4. La admision definitiva de las peticiones sera efectuada por riguroso orden de entrada
en la Secretaria del Colegio.

Bilingiie

5. El pago mensual se efectuard por adelantado en los 10 primeros dias del mes
correspondiente (por razones organizativas se podra retrasar hasta el dia 15), excepto
los meses de septiembre y junio, mediante domiciliacién bancaria, para lo cual es
necesario que cumplimenten el impreso con los datos de la cuenta en las que se
cargaran los recibos.

6. Precio del Ment y modo de cobro de cuotas:

El precio del menu seré el aprobado por el Consejo Escolar cuando se haya
realizado el estudio econémico.

7. Elcoste del servicio de comedor esta sujeto a las necesidades de las familias:

- ABONO ANUAL.: comprende los meses de octubre a mayo.

- ABONO MENSUAL.: necesidad del servicio algin mes eventual

- DIARIO EVENTUAL.: necesidad del servicio algunos dias del mes.

- El mes de septiembre y junio, el coste se calculard la parte proporcional segun
calendario del Centro.

https://ww.csc-capuchinos.com/wp-content/uploads/2022/02/INFORMACION-
COMEDOR-ESCOLAR-1.pdf

8. En el caso de dar baja de un/a alumno/a inscrito/a al abono anual, se debera efectuarse el
pago de la cantidad que falte hasta el importe del abono mensual, por el mes o0 meses que se
ha utilizado el Servicio de Comedor.

9. Aquellos que, excepcionalmente necesiten usar el servicio de comedor algin dia
determinado, deben notificarlo con al menos 24 horas o en caso de urgencia antes de
las 10:00h. En este caso el coste del servicio se incrementara en un 20% segun
acuerdo aprobado en Consejo Escolar. Cada dia que deseen usar el comedor deberan
notificarlo y abonarlo en Administracion, o se pasara recibo a mes vencido.

10. Cuando la familia de un usuario haya gestionado una ayuda de Beca de Comedor, se
aplicara la reduccion en el momento de su concesién y no antes. Si se tuviera derecho
a ella y una vez informado el centro por la plataforma de Ayudas, se aplicara la
minoracion de los importes que haya ido adelantado la familia en el promedio de las
siguientes cuotas.

11. El impago de la cuota de comedor sera causa de baja del servicio de comedor, a partir
del mes siguiente.

12. Tanto la inscripcion como la baja del servicio han de realizarse por escrito en la
Secretaria del Centro mediante formulario impreso. Si no fuera asi, el Centro tiene
derecho a cobrar toda la cuota del mes siguiente.

13. La baja del servicio hay que comunicarlo con quince dias naturales antes del dia 1 del
mes siguiente. Si no fuera asi no se devolveran las cantidades que supuestamente
hayan sido pagadas por adelantado.

14. El alumnado no podra salir del recinto escolar durante el periodo del comedor. Si sus
padres vienen a recogerlos antes del término de este, serd por causa justificada y
siguiendo el procedimiento general establecido en el Centro: notificacién previa por
escrito, presentarse personalmente a por el/la alumno/a, Si tiene que ausentarse
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después de comer y antes de la hora de recogida sera el monitor quien entregue el/la
alumno/a a la familia o adulto autorizado.

15. Si algun alumno/a fijo de comedor no se va a quedar al mismo ,un dia determinado,
habiendo asistido a clase, deberd comunicarlo en la Secretaria, con independencia de
que la ausencia sea de uno o varios dias.

16. Ningln usuario podra quedarse a comer a no ser que haya asistido, al menos, una
sesion lectiva durante esa misma mafiana, o que, no habiendo asistido a ninguna,
presente justificante oficial. En este caso, podra acceder al servicio de comedor hasta
30 minutos después de haber comenzado el servicio.

17. Es obligacion de las familias comunicar y aportar informes médicos al Centro de
cualquier alergia y/o intolerancia alimentaria que tengas sus hijos.

18. En el caso de que algin alumno/a tenga alguna alergia alimenticia y la familia no
haya informado al Centro por escrito, aportando informe médico oficial, éste
declinara cualquier responsabilidad que pudiera derivarse de la falta de esta
informacion por parte de la familia o tutores del alumno/a.

19. El menu debera ser variado y equilibrado. Tal y como establece la normativa, el menu
sera anico, no obstante, cuando se trate de alumnos/as que sufran alergia o
intolerancia a determinados alimentos o padezcan enfermedades o trastornos
somaticos que precisen una alimentacion especifica, la empresa que presta el servicio
de comedor estard obligada a suministrar menus especificos acordes con las
correspondientes patologias, siempre que se acrediten, mediante el oportuno
certificado médico oficial, los siguientes extremos:

— El tipo de enfermedad o trastorno que padece /la alumno/a (celiaquia, diabetes,
alergia, etcétera).
— Los alimentos que no puede ingerir.

20. La empresa de restauracion dispondra de un menu de régimen para atender a
aquellos/as alumnos/as que, mediante el correspondiente certificado o informe
médico, acrediten la imposibilidad de ingerir determinados alimentos.

21. Se contempla una dieta blanda, para alumnado con problemas gastrointestinales
transitorios, que debera ser solicitada por la familia en Conserjeria/ Secretaria antes
de las 10:00 horas.

22. En ningun caso se administraran medicamentos al alumnado que asisten al Comedor.
Igualmente, nunca deben entregar medicamentos a estos. En caso necesario, se
dejaran en Conserjeria y o enfermeria con el justificante médico correspondiente.

23. Todos los meses se habilitara la consulta en la web de una hoja informativa con el
menu diario. Esta informacién facilitara a las familias la preparacion de la dieta
completa de sus hijos/as.

24. En caso de accidente o indisposicion de algun/a alumno/a, el coordinador del Servicio
lo comunicara a enfermeria y esta a su vez telefénicamente a la familia, para que esta
decida las medidas a tomar. Si esta comunicacion no fuera posible, el Coordinador
junto con la Direccion del centro, tomaran las medidas que a su juicio consideren mas
adecuadas. La familia o tutores legales del alumnado se responsabilizaran de
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que los datos personales de este estén actualizados, para asegurar en la mayor
medida posible que esta comunicacion sea posible.

4.2. DEVOLUCION DE IMPORTE

1. Para efectuar el pago del servicio, a los usuarios de comedor se les pasara por banco o
ventanilla el importe correspondiente segun precio del menu acordado.

2. En los supuestos de utilizacion del servicio de comedor por periodos de un mes o
inferior se aplicara el precio acordado como mes o dias sueltos.

3. La falta de pago por los comensales del importe del servicio sera causa de pérdida de la
plaza de comedor por acuerdo del Consejo Escolar.

4. En caso de inasistencia conforme a los plazos de aviso del alumnado de forma eventual
algunos dias del mes, se puede solicitar la devolucion total o parcial del precio del
menu por comensal y dia.

5. Los criterios para dicha devolucién, asi como su forma de gestion (mensual, anual) a
aplicar en las diferentes circunstancias, estas son: ingreso hospitalario, viaje familiar
(con justificante ambos) y actividades programadas fuera del recinto escolar y no se les
suministre comida para llevar.

Cuando los usuarios de comedor realicen alguna salida programada que cubra el horario de la
comida, recibirdn una comida fria tipo picnic.

6. Los célculos para la devolucion se haran siempre sobre el importe diario abonado por
el comensal, de tal manera que, en caso de alumnos/as beneficiarios de precio
reducido de comedor, la parte abonada por la Comunidad de Madrid no podra ser
incluida en la devolucion.
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ANEXO |

Documento de solicitud plaza comedor

S
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Servicio Comedor v/o Primeros del cole — Abono Anual

El zervicio de comedor ez gestionado por la empresa ANDOVER COMEDORES ¥ LIMPIEZAS, S.1..
SERVICIO DE CARACTER VOLUNTARIO, NO LUCRATIWO, NO DISCRIMINATORIO

ALUMNO:
’_ﬁﬁrﬂm Fambre
CURSO que realizara: de: O E. Infantil. f O E. Primaria /O E.5.0. / O BACH.
Quueda inscrito en elflos servicios de:
|:| COMEDOR |:| PRIMEROS DEL COLE
O Desde Sepliembre - Mayo O Desde Septiembre -Mayo
O Desde Octubre - Mayo <O Desde Octubre - Mayo

A partir del dia de la fecha y 58 compromete a cumplir las normas que regulan este Servicio del Colegio.

2 Tiene algin tipo de ALERGIA ALIMENTARIA? Si |:| NO DI ha respondioo 5L, Indique el tipo de alimentos:

Firma padre/madre/tutor
Infermacidn bdsica sobra protecoidn de dotes
Besporsable: COLECGI SAGRADD CORAZDN - PP.CAPICHINGS: Finalidsd: La gestitin administrativa de la soliciiud de inseripestn en el servicio de comedor esoolar:
Legizimacidar: Comsentisniento expreso del inferesado. [k 23 LOE y sormativa de desamolle. Ejecucidn deun contraso. Inerds legitinee: Dietinatanios: Mo se cedesin datos a

tezeerns, salvo en los casos de cbligacion legal; Derechos: Acceder, rectiflear v suprimir kos datos, asl come ores denechos, coma se explica e la infoomaciia adicienal.;
Imfnrmaciin sdickemal Pusde coosshars: informack'n adicional v detallada sobre Proteociin de Dasos en nuestma pdging web: wiaw. ce-capuchines.oom

BBl BT B B B Bl Bl BB BB BB B BR T BB B BRI BT B
NORMAS QUE REGULAN LOS SERTFICIOS DE COMEDOR ¥ PRIMEROS DEL COLE
{Estos servicios ne son eblizaterios)

a) La adminion definativa de las paticiones sard efectuada por rigurese ovden de entrada m la Secretoria del Colegio.

L) El coste total annal del servicio ha sids dividido en ocho mensualidades :i.g;ual:: (de cotubre a ma}-‘u}; sePti.sz:hr\e ¥ junio, ==
caleulara la parte proporcional sepin calanderic del Centra.

=) ABOND ANUAL: Er case de baya de un alumns insorizs al abone anual, deberd sfechiarss ol page de o cantidad gus fules hoste o
urporte del aborns mensual, por o mes o meses que se ko wtilicade of Servicio de Comedor.

d) Los pracios de ete Serviae seran fijades cuande se haya realicads o sshudic scondmaze.

TAMBIEN FUEDE REALIZAR LA INSCRIPCION A TRAVES DE LA WEB www.cse-capuchings. com apartado ssetonkine
El ahummno gueda inscrito en el

zarvicio de (curso 23267
O Comedor: O desde Septiembre-MMayo / O desde Octubre - Mayo
O Primeros del cele: O desde Septiembre - Maye /O desde Octubre - Mayo

P Samnba Maria de la Cobeea, 115 - Tl $1 AP 51 12 - @1 475 44 52 - Pox- 1 475 51 94 - 2R0248 MADRID
Evmadil: infofcuc-copuchings, com
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